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Memorandum

WULKOWSKE MEMORANDUM O IDENTITE A PROFILU UCITELU JAZYKU
NA UNIVERZITNICH JAZYKOVYCH CENTRECH

Uvod
V lednu 2019 se pii prilezitosti 11. vyro¢niho workshopu Wulkowské skupiny sesli
feditelé jazykovych center ze tfindcti zemi.

Wulkowské skupina je neformalni profesni sit’, kterd byla zalozena v lednu 2008 Dr.
Thomasem Vogelem, feditelem jazykového centra Evropskeé univerzity Viadrina ve
Frankfurtu nad Odrou v Némecku. Cilem této skupiny je zprostfedkovavat setkani
feditel jazykovych center z celé Evropy za G¢elem vymény zkuSenosti a osvédéenych
postupti, predevs§im vSak podpoftit kvalitu vyuky a management jazykovych center
v ramci Evropy i mimo ni.

Klicové body 11. Wulkowské schiuzky

Béhem posledniho desetileti méli ucitelé univerzitnich jazykovych center moznost
zjistit, ze nejen ve vzdélani, jez studenti ziskali na ptedchozich stupnich skol, ale i
V jejich potiebach a o¢ekavanich dochazi k podstatnym zménam. Davno jiz nemizeme
vychéazet jen z toho, Ze vétsina studentli vyrostla v jednojazy¢ném prostiedi a sviyj druhy
a tieti jazyk si osvojila béhem studia na stfedni Skole. Internacionalizace evropskych
univerzit dala vzniknout novym cilovym skupinam, jez v dob¢, kdy dochazi ke stietu
mezi definici role ucitele a o¢ekavanim vici metodickym pfistuptim, obcas predstavuji
didaktické a interkulturni vyzvy. S integraci jazykt do celkového studijniho programu
univerzit se potieba zkoumat a analyzovat tyto zmény Stala hlavni prioritou pro ucitele,
garanty studijnich programt, tviirce vyukovych materiald a v neposledni fadé i pro
feditele jazykovych center.

Takove zmény ve spolecnosti, technologiich a vzdélavani vyzaduji, aby vyvoj
v kli¢ovych aspektech nadboru novych uciteli a jejich profesniho rozvoje citlivé
reagoval. Novi absolventi ucitelskych oborit budou pfichazet s novymi soubory
dovednosti, jez jsou u budoucich zaméstnavatelti Zadané. Pro zkusenéjsi ucitele budou
tyto nové nebo upravené soubory dovednosti hrat kliGovou roli pii stanovovani
programu profesniho rozvoje ucitelti na jazykovych centrech. Jak rostouci integrace
technologii a socialnich médii do pedagogiky, tak potieba tvirciho pfistupu k rozvoji
flexibilniho zptsobu vyuky vyvijeji tlak na ucitele, aby efektivné reagovali na potieby
studentt a budoucich zaméstnavatelii. To bude mit zpétny dopad na zdroje, jez mateiské
instituce musi poskytnout, aby napomohly zajisténi kvality vyuky a zaroven u studentt



zvysily pocit uspokojeni a uspéchu. Tento proces vyzaduje fadné akreditovany profesni
rozvoj.

Proces rozsirovani a prohlubovani stézejnich dovednosti ucitele jazykového centra bude
pokracovat po celé dalsi desetileti. Hnacim motorem a tidici silou téchto potieb rozvoje
je riznoroda a mocna kombinace technologie, finan¢nich omezeni, potieb budoucich
zaméstnavatell a o¢ekavani studentli. VSechny nésledujici scénafe se budou odehravat
na pudé€ univerzit, Z nichZ mnohé nutné prizplisobuji a ptepisuji své role ve spolecnosti
tak, ze nalezitosti akademického svéta vyvazuji prvky svéta pracovniho, vyzkum
vyukou a idealismus pragmatismem. Vsechny za¢astnéné strany maji z Usili zamétreného
na piislusné dovednosti prospéch, a diky tomu napomahaji, aby byla zajisténa patii¢na
uroven vyuky v ramci Usili o dosazeni nejvyssi kvality. V roce 2020 a v dal$ich 1étech
budou ucitelé jazykovych center muset byt schopni prokazat nésledujici klicové soubory
dovednosti:

1. PROFESNI KVALIFIKACE — prokazat odborné znalosti a zajistit efektivni
pfeddvani znalosti s vyuzitim vhodnych pedagogickych postupii zalozenych na
aplikovaném vyzkumu, riznorodych zkusenostech a jejich odrazu v praxi.

2. OTEVRENOST VUCI ZMENAM — prokazat aktivni mySleni, inovativnost a
predstavivost pro zvySeni efektivniho predavani odbornych znalosti, pozitivni
spolupraci mezi kolegy a vSemi zucastnénymi subjekty pro rozSifeni znalosti a
zkuSenosti.

3. SCHOPNOST PRACE S DIGITALNIMI TECHNOLOGIEMI — prokazat jeji
potencial s vyuzitim socialnich médii a uzivatelské piatelskosti technologie, flexibility
a prizpusobivosti pro maximalizaci efektivity uceni a vyuky.

4. MANAZERSKE SCHOPNOSTI — prokazat schopnost pochopit manazerské aspekty
sveé vlastni role a organiza¢niho a finan¢niho fungovani svého jazykového centra mimo
bezprostredni sféru vyuky.

5. TYMOVE DOVEDNOSTI — prokézat schopnost vystupovat v nejriiznéjsich rolich
pedagogické prace a vyuzit Siroké skaly styli vyuky, které co nejlepsim zptisobem
slouzi jak oboru, tak studentiim a zaroven zvysi dovednosti ucitele.

Ma-li byt pln¢ vyuzito vSech vySe uvedenych soubori dovednosti, musi se témito
otazkami zabyvat v§echny Ctyfi zacastnéné subjekty:

1. ZAMESTNAVATEL: SluZebné star§i management musi zajistit, aby se feditelam
jazykovych center dostalo plné podpory. Zaroven by si mél uvédomit potenciél



jazykového centra podilet se na agendach piesahujicich samotnou jazykovou vyuku.
Mé¢I1 by vzit v potaz préci, kterou jazykova centra jiz vykonavaji v oblasti zajistovani
kvality, efektivni vyuky, uplatnéni na trhu prace, socialni koheze, internacionalizace a
usilovani o excelenci. Reditelé jazykovych center by méli navrhovat a realizovat stabilni
vzd¢lavaci programy pro profesni rozvoj. Vedeni a personalni oddéleni univerzit by
méli vzit na védomi, jak soubory dovednosti, jimiz uéitelé jazykovych center disponuji,
narostly. Tim by mélo byt dosazeno efektivnéjSich postupti pii pfijimani novych
pracovnikti, uznani a pozdéjsiho odpovidajiciho ocenéni profesniho rozvoje.

2. STUDENTI: Studenti by méli pievzit odpovédnost za vlastni studium: méli by byt
otevieni novym strukturdm, napiiklad tim, Ze si osvoji flexibilni pfistup k uceni se
jazyklim. Tento proces s prispénim uciteltit pomutize zajistit, aby studenti byli schopni
zvySovat a zdokonalovat své vlastni dovednosti, a diky tomu se u nich rozvinulo nadseni
pro celozivotni jazykové vzdélavani.

3. UCITELE JAZYKOVYCH CENTER: Ugtitelé by méli védét, ze jejich profesni
uroven bude pln¢ uznavana a podporovana ze strany vedeni. Na druhou stranu by se
m¢éli plnou mérou podilet na vSech opatienich, ktera rozsifuji jejich vlastni dovednosti a
profesni rozvoj. Tento postoj by mél byt pevné zaClenén do Kultury prace vsech
jazykovych center.

4. PRACOVNI SFERA: Budouci zaméstnavatelé studenti by jazykové dovednosti méli
uznavat a odménovat takovym zptisobem, aby ucitelaim pomohl studenty piesvédcit,
aby se ve studiu jazykt vénovali v co nejvétsim rozsahu. Ostatni vn&jsi instituce,
napiiklad organy mistni spravy nebo vlady, by mély zvysit spolupraci s organizacemi

jazykového vzdélavani.

Wulkow, Némecko, leden 2019
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